ROCOV UTRECHT

regionaal overleg consumentenorganisaties
openbaar vervoer

Syntus / Keolis

t.a.v. mw. J. van Verseveld
Postbus 297

7400 AG Deventer

Betreft: advies pinnen op de bus

Utrecht, 4 december 2017

Geachte mevrouw van Verseveld,

Uw adviesaanvraag betreffende moderne betaalmethoden in de bussen van Syntus
Utrecht, d.d. 6 november 2017, uw no. JvW/ROCOV/0111 hebben wij ontvangen.

Op een prettige manier hebben wij uw adviesaanvraag, uw plannen en de wensen van
het ROCOV met u besproken in onze vergadering en van 28 november 2017.

Wij zijn het met u eens dat het mogelijk gemaakt moet worden een plaatsbewijs in de
bussen af te rekenen met een z.g. PIN pas.
Daarnaast kijken wij alvast vooruit naar het betalen met mobiele telefoons.

Vragen
Als u vragen heeft over ons advies, kunt u contact opnemen met het secretariaat.

Wij verwachten uw schriftelijke reactie uiterlijk vier weken na dagtekening van deze
brief.

Met vriendelijke groet,

/
[

drs. J. van Leijenhorst
Voorzitter ROCOV Utrecht
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