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Betreft: reactie onderzoeksrapport station Breukelen en toiletten in de trein
Utrecht, 20 april 2011

Geachte heer Knegtel,

Wij danken u voor uw reactie op onze advies aangaande het onderzoeksrapport Breukelen en ons advies ‘toiletten in de trein’.  Wij hebben naar aanleiding van uw reactie nog een aantal opmerkingen die we aan u willen meegegeven.
Allereerst juicht het ROCOV het toe dat u aan de slag gaat met de voorzieningen op station Breukelen. Ook vindt het ROCOV het positief dat u zich wilt inspannen om de treindienst tussen Maarssen en Amsterdam te verbeteren. 
Het ROCOV vindt het teleurstellend dat u niet in staat bent een goed beeld te krijgen aangaande de huidige overstapsituatie rond station Breukelen. Het ROCOV heeft nog steeds de indruk dat de verandering geen verbetering is voor de reizigers. Dit baseren wij op de signalen die we hebben gekregen van reizigers en de resultaten van ons eigen onderzoek.

Indien grootschalige ingrepen in de structuur van het lijnennet worden gedaan, dan is een goede afweging of de reiziger daar baat bij heeft noodzakelijk. Het voorbeeld Breukelen kan  helaas niet worden gebruikt als voorbeeld voor toekomstige beslissingen. 
Wij vragen u indien u besluit om in de toekomst grootschalige ingrepen in de structuur van het openbaarvervoersnetwerk te doen, een goede onderzoekopzet van te voren vast te stellen. Hierdoor kan het reizigersgedrag goed worden gemonitord en kan voor de toekomst beter worden geëvalueerd of de gekozen opzet succesvol is. Het ROCOV wordt tevens graag betrokken bij toekomstige gelijksoortige ontwikkelingen.
Tot slot is het ROCOV uiteraard tevreden met het feit dat u onze wens ondersteunt om te pleiten voor toiletten in treinen. Wij zijn benieuwd naar de resultaten van uw inspanningen in de richting van het ministerie van I&M. 
Met vriendelijke groet,
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drs. J. van Leijenhorst
Voorzitter ROCOV Utrecht 

Aan Rocov-Utrecht nemen deel: CliëntenBelang Utrecht, COSBO, Fietsersbond afdeling Utrecht, Hogeschool Utrecht, Natuur- en Milieufederatie Utrecht, ROVER, SOLGU, Universiteit Utrecht, USF Studentenbelangen, Utrechtse vereniging Kleine Kernen en de Vervoercie UMC.
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