Bestuur Regio Utrecht

t.a.v. Jan van Riel
Maliebaan 34

3581 CR Utrecht
Betreft: tarieven Regiotaxi
Utrecht, 31 mei 2011

Geachte heer Van Riel,

Het ROCOV dankt u zeer voor uw adviesaanvraag tarieven Regiotaxi. Door middel van deze brief geeft het ROCOV u graag advies. Eerst komen onze uitgangspunten naar voren, vervolgens onze overwegingen en tot slot volgt ons advies. 
Uitgangspunten
Bij het beoordelen van uw adviesaanvraag hanteert het ROCOV de volgende uitgangspunten:

a) In principe moet iemand die geen gebruik kan maken van lijnbus en/of trein, omdat deze bijvoorbeeld niet aanwezig of ontoegankelijk is, hetzelfde tarief betalen als zijn medeburger die wel van trein en bus gebruik kan maken.

b) De tarievenstijging van de regiotaxi moet procentueel niet afwijken van de percentuele stijging van de prijzen van bus en trein.

c) De tarieven  van de regiotaxi in het BRU-gebied moeten zo min mogelijk afwijken van de tarieven in de omliggende gebieden. 

ad a.

De vloot van GVU is nog steeds voor één derde deel ontoegankelijk. Ongeveer 55% van de bushaltes is toegankelijk. Als de nieuwe concessie van het BRU ingaat is de hele vloot toegankelijk. Dit zal naar verwachting een jaar later zijn dan gepland. Dus we moeten nog twee jaar wachten op toegankelijke bussen in het BRU gebied. Dit is de verantwoordelijkheid van het BRU.

Ook het toegankelijk maken van de bushaltes is een verantwoordelijkheid van het BRU.

Voor de reisketen geldt dat hij net zo sterk is als de zwakste schakel. Wanneer niet alle materieel en haltes toegankelijk zijn blijft reizen moeilijk. Immers de reiziger heeft geen garantie dat toegankelijk materieel hem ophaalt bij de halte en/of dat hij bij een bepaalde halte kan in- of uitstappen.

ad b.
In 2010 zouden de tarieven van het NVB met 6.6% moeten stijgen. In verband met de economische crisis heeft de staatssecretaris toentertijd besloten om de stijging van de tarieven te beperken tot 4,3%. De lagere opbrengsten zijn door het ministerie eenmalig gecompenseerd. In 2011 zijn de tarieven gemiddeld met 0,9% gestegen. (Brief Min Verkeer & Waterstaat aan Tweede kamer dd 23 sept 2010 kamerstuk 23645 nr.383)

In dit licht is de stijging van de prijs van regiotaxi Utrecht met 38% zeer extreem.

ad c.
In onderstaande tabel is een vergelijk gemaakt tussen de tarieven van de Regiotaxi in BRU-gebied en in omliggende gebieden.

	
	tarief nvb
	Regiotaxi

prov. Utrecht
	Regiotaxi 

Gelderland
	Regiotaxi BRU nu
	Regiotaxi BRU

2012

	strip 
	0,8
	1,9
	1,85
	1,85
	2,55

	tarief WMO
	
	0,55
	0,5
	
	

	vanaf 6e zone
	
	8,44
	6
	5,25

(werkelijke kosten €5,48)
	(werkelijke kosten €5,66) 


Overwegingen

De regiotaxi is een speciale module van het openbaar vervoer. Het is collectief en vervoert de reiziger van deur tot deur. Dit openbaar vervoer is vooral van belang voor ouderen en mensen met een beperking die geen gebruik kunnen maken van de andere modules van het openbaar vervoer omdat deze niet toegankelijk zijn. 

Op grond van de Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) moet de gemeente een vervoersvoorziening in de regio regelen voor mensen die niet met het reguliere openbaar vervoer kunnen reizen. Voor dit doel geven gemeenten WMO-gerechtigden vaak korting op het gebruik van de regiotaxi.

Het tarief van het busvervoer wordt momenteel nog grotendeels vastgesteld door de rijksoverheid. Het BRU kan op dit tarief nauwelijks invloed uitoefen. Het tarief van de regiotaxi kan het BRU echter wel zelf bepalen. Het lijkt er nu op dat het BRU de bezuinigingen in het openbaar vervoer volledig voor rekening laat komen van de regiotaxi-reizigers en/of gemeenten. 
Het ROCOV begrijpt dat de prijsstijging in de afgelopen jaren nihil is geweest en dat inmiddels dus wordt achtergelopen bij de stijging in kosten. Voor het bevriezen van het tarief zijn door het BRU echter goede redenen aangedragen. Nu compenseren voor de misgelopen inkomsten over de afgelopen jaren is onrecht doen aan deze redenen. 
Het ROCOV kan er mee instemmen de niet geïndiceerde vrije reizigers het commerciële tarief te laten betalen, maar maakt daarbij wel de aantekening dat reizigers ouder dan 65 jaar dan een korting zouden moeten krijgen, conform de tarieven van het reguliere openbaar vervoer. De achtergrond van deze wens is dat het ROCOV van mening is dat voor elke vorm van openbaar vervoer een zelfde soort tariefstructuur gehanteerd moet worden.
Zonder korting ontstaat er een discrepantie met die niet geïndiceerde 65plussers die een bijdrage van hun gemeente ontvangen. Aan die reizigers wordt geen commercieel tarief in rekening gebracht.
De verhoging van het tarief is bijna 38%. Het ROCOV vindt dit percentage buitensporig. Het ROCOV ziet tevens niet in waarom 6 en 7 zoneritten niet meer toegestaan zouden zijn. De zesde en zevende zone kunnen betaald worden volgens commercieel tarief.
Advies

Gelet op het bovenstaande, adviseert het ROCOV-Utrecht u:

1. Het tarief van de Regiotaxi te verhogen met het zelfde percentage dat het NVB en de minister/ staatssecretaris voor 2011 voor ogen hebben.

2. De 6 en 7 zoneritten te handhaven en daarvoor een commercieel tarief in rekening te brengen.
3. Een kortingstarief in te voeren voor vrije reizigers ouder dan 65 jaar.
4. De voorgenomen wijziging in de tarieven te communiceren met belanghebbenden.

Wij vernemen graag uw reactie op ons advies.

Met vriendelijke groet,

drs. J. van Leijenhorst

Voorzitter ROCOV Utrecht
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